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Regulamin Uzytkownika Alipay Wallet Europa
(Data wejs$cia w zycie: 1 lutego 2022)
WAZNE INFORMACJE

Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady dostepu do oraz korzystania z
,Alipay Wallet” oraz ,,Ustug Alipay Wallet” w celu dokonywania platnosci za
wszelkie produkty, informacje, towary, ustugi lub materialy pochodzace od
Sprzedawcow. Dla uniknigcia watpliwosci, ustugi $wiadczone na podstawie Umowy 0
Swiadczenie Ushug Alipay (dostepne na:
https://render.alipay.com/p/f/agreementpages/alipayserviceagreement.html)  zawartej
pomiedzy nami (lub jakakolwiek spotka powigzang) a uzytkownikiem sg odrgbne i
niezalezne od ustug $wiadczonych na podstawie niniejszego Regulaminu. Niniejszy
Regulamin dotyczy wylacznie korzystania z Alipay Wallet w celu dokonywania
ptatnosci za produkty pochodzace od Sprzedawcoéw za posrednictwem Strony
Operatora Platformy. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci migdzy Umowa o
Swiadczenie Ustug Alipay a niniejszym Regulaminem, pierwszenstwo ma niniejszy
Regulamin.

Alipay Wallet stanowi konto, na ktorym przechowywany jest ,,pieniadz elektroniczny”
i ktore udostepnia funkcje elektronicznego portfela (,,e-portfel”). Funkcja ta jest
dostepna za posrednictwem Strony Operatora Platformy. Uzytkownik musi posiadac¢
konto na Stronie Operatora Platformy (,,Konto AliExpress”), aby otworzy¢, uzyskac
dostep, korzysta¢ i utrzymywac¢ Alipay Wallet. Z wyjatkiem Punktu 1.1 oraz 1.2,
wszelkie odniesienia w niniejszym Regulaminie do ,,Strony Operatora Platformy”
dotycza funkcji e-portfela dostepnej za posrednictwem Strony Operatora Platformy.
Zasadniczo, w niniejszym Regulaminie uzywamy okreslenia ,,srodki” w odniesieniu do
pienigdza elektronicznego uzytkownika.

Ustugi Alipay Wallet stanowig ustugi §$wiadczone przez nas celem utatwienia ptatnosci
w zwigzku z transakcjami dokonywanymi w trybie online oraz offline przy uzyciu
Alipay Wallet. Podczas $wiadczenia ushug Alipay Wallet mozemy korzysta¢ ze
wsparcia naszych podmiotow powigzanych w zwigzku z umowami outsourcingowymi
(podmioty powigzane, tacznie z nami, jako ,,Grupa Alipay”). Nie zmienia to zadnych
praw ani obowiazkéw uzytkownika ani naszych w zwigzku ze §wiadczeniem Ustug
Alipay Wallet.

Operatorem Alipay Wallet jest spotka pod firmg Alipay (Europe) Limited S.A.
(,,Alipay”). W celu uzyskania dodatkowych informacji o Alipay, zob. definicj¢ ,,Alipay”
zawartg w Zalaczniku 1 do niniejszego Regulaminu. Alipay to spotka wpisana do
rejestru podmiotdv nadzorowanych przez Commission de Surveillance du Secteur
Financier w Luksemburgu
(https://supervisedentities.apps.cssf.lu/index.html?language=en#Home) pod numerem
W00000009.

Do otwarcia Alipay Wallet i korzystania z niego uprawnione sg wytacznie osoby, ktore
ukonczyty 18 lat i sg rezydentami EOG. Uzytkownik moze zosta¢ w dowolnym
momencie wezwany do przedstawienia dokumentu potwierdzajacego wiek.
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Wszystkie oplaty pobierane przez nas w zwigzku z korzystaniem przez uzytkownika z
Alipay Wallet lub Ustug Alipay Wallet, w tym w zwigzku z wyptatami z Alipay Wallet,
zostaly wskazane w Punkcie 15 niniejszego Regulaminu.

O ile nie wskazano inaczej lub kontekst nie wymaga inaczej, wszelkie odniesienia do
,uzytkownika” oznaczaja uzytkownika Alipay Wallet, a wszelkie odniesienia do
»Alipay” oraz wyrazenia ,,my”, ,nas” ,nasze” zawarte w niniejszym Regulaminie
oznaczaja Alipay (lub podmiot powigzany Alipay) bedacy operatorem Alipay Wallet
oraz Ustug Alipay Wallet. Uzytkownik wystepujacy o dostep do Alipay Wallet lub
korzystajacy z Alipay Wallet zobowiazuje si¢ przestrzega¢ niniejszego
Regulaminu.

DOSTEP DO ALIPAY WALLET
Uzytkownik zobowigzuje si¢:

2.1.1 korzysta¢ ze swojego Alipay Wallet zgodnie z niniejszym Regulaminem i
jedynie w celach zgodnych z prawem, w sposc¢b zgodny z prawem; oraz

2.1.2 zapewnié rzetelno$§¢ wszelkich informacji oraz danych dostarczonych nam
przez uzytkownika w zwigzku z jego Alipay Wallet.

REJESTRACJA

Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ doktadne i kompletne dane osobowe, w tym imi¢
i nazwisko, adres, numer telefonu, dat¢ urodzenia, adres e-mail oraz wszelkie inne
informacje wymagane przez obowigzujace prawo i/lub przepisy do realizacji Ustug
Alipay Wallet (,,Informacje Niezbedne do Rejestracji”’). Uzytkownik zobowigzuje
si¢ do stalego aktualizowania Informacji Niezb¢dnych do Rejestracji w celu
zapewnienia ich kompletnosci i doktadnosci.

Oprocz Informacji Niezbgdnych do Rejestracji, mozemy poprosi¢ o dodatkowe
informacje lub dokumenty wymagane dla wtasciwego funkcjonowania i $wiadczenia
ustug zwigzanych z korzystaniem z Alipay Wallet oraz ustug powigzanych, w tym
potwierdzenie tozsamos$ci, wieku lub danych bankowych oraz wszelkich kart
debetowych, kredytowych lub innych instrumentow platniczych uzytkownika w
zwigzku z korzystaniem przez niego z Alipay Wallet. Uzytkownik zobowiazuje si¢ do
niezwlocznego dostarczenia nam takich informacji lub dokumentéw na zadanie. W
przypadku braku niezwlocznego dostarczenia takich informacji lub dokumentacji przez
uzytkownika, istnieje grozba natozenia ograniczen w korzystaniu z Alipay Wallet lub
zawieszenia lub zamkniecia Alipay Wallet uzytkownika, w kazdym przypadku zgodnie
z postanowieniami Punktu 17.

Uzytkownik upowaznia nas do skladania wszelkich niezbednych zapytan do
potwierdzenia 1 weryfikacji jego tozsamosci (bezposrednio lub za posrednictwem 0sob
trzecich) w dowolnym momencie i z dowolnego powodu, w tym na potrzeby
dokonywania wszelkich zwrotow §rodkow.

Potwierdzanie i weryfikacja tozsamosci Uzytkownika, o kt&rej mowa w Punkcie 3.3,
beda przeprowadzane przez caly czas zgodnie z Polityka Prywatno$ci. Aby unikng¢
watpliwosci, upowaznienie wskazane w Punkcie 3.3 udzielone jest wylacznie na cele
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3.5

4.1

4.2

4.3

5.1

regulacji finansowych i nie stanowi podstawy prawnej przetwarzania lub
przekazywania danych osobowych zgodnie z Polityka Prywatnosci.

Uzytkownik moze otworzy¢ w swoim imieniu tylko jeden (1) Alipay Wallet.
INFORMACJE DOTYCZACE RACHUNKU

Uzytkownik zobowigzuje si¢ podja¢ wszelkie racjonalne kroki w celu zachowania
bezpieczenstwa danych do logowania (w tym nazwy uzytkownika i hasta) do Alipay
Wallet uzytkownika. Uzytkownik winien systematycznie dokonywa¢ zmiany hasta a
Grupa Alipay, z zastrzezeniem postanowien Punktu 13 ponizej, nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek ujawnienie lub nieupowaznione uzycie danych
logowania uzytkownika (w tym nazwy i hasta uzytkownika).

W przypadku powziecia wiadomosci, ze dane do logowania (w tym nazwa
uzytkownika i hasto) zostaly naruszone (na przyktad, jesli zostaty skradzione) lub
doszto do nieuprawnionego uzycia Alipay Wallet uzytkownika, winien on mozliwie jak
najszybciej skontaktowaé si¢ z Alipay. Po otrzymaniu takiego powiadomienia,
podejmiemy kroki w celu uniemozliwienia (w tym zablokowania) dalszych transakcji
lub dalszego korzystania z Alipay Wallet do czasu uzyskania pewnosci, ze korzystanie
Z niego moze zosta¢ przywrocone.

Na Stronie Operatora Platformy udostepniamy bezptatnie i w sposob ciagly okre§lone
informacje dotyczace kazdej Transakcji Ptatniczej dokonanej z lub do Alipay Wallet,
w tym:

4.3.1 odniesienie umozliwiajace uzytkownikowi zidentyfikowanie Transakcji
Platniczej oraz, w stosownych przypadkach, informacje dotyczace odbiorcy lub
ptatnika (odpowiednio), w tym wszelkie informacje przekazane wraz z
Transakcja Platnicza;

4.3.2 kwote Transakcji Platniczej w walucie, w ktorej nastepuje obciazenie lub
(odpowiednio) uznanie Alipay Wallet (lub w walucie, w ktorej wyrazone jest
Polecenie Realizacji Platnosci);

4.3.3 kwote wszelkich optat za Transakcj¢ Platnicza oraz, w stosownych przypadkach,
zestawienie kwot takich oplat lub odsetek naleznych od uzytkownika;

4.3.4 w stosownych przypadkach, kurs wymiany walut zastosowany przez nas w
Transakcji Platniczej oraz kwote Transakcji Platniczej po przeliczeniu walut;
oraz

4.3.5 datg kursu wymiany zastosowang do obcigzenia rachunku lub date otrzymania
Polecenia Realizacji Platno$ci lub, odpowiednio, date¢ kursu wymiany
zastosowang do uznania rachunku.

SALDO ALIPAY WALLET

Uzytkownik moze przechowywac srodki w Alipay Wallet, a srodki takie, pomniejszone
o wszelkie nalezne nam kwoty, stanowig saldo Alipay Wallet uzytkownika (,,Saldo
Alipay Wallet”).



5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Dodanie $rodkow do salda Alipay Wallet uzytkownika moze nastgpi¢ za pomoca
dowolnego instrumentu platniczego lub innego $rodka platniczego akceptowanego
przez nas w danym czasie (dalej tgcznie ,,Instrumenty Platnicze”). Takie Instrumenty
Platnicze musza by¢ wydane na takie samo imi¢ uzytkownika, jak to ktore zostato
podane w zwigzku z Alipay Wallet uzytkownika. W momencie przekazania nam przez
uzytkownika danej kwoty za pomoca dowolnego z takich Instrumentéw Platniczych,
Alipay Wallet uzytkownika zostaje uznany odpowiednig kwotg, pomniejszong o
wszelkie $rodki nalezne nam od uzytkownika. Jesli $rodki pienigzne przekazane do
Alipay Wallet nie stanowig pienigdza elektronicznego emitowanego przez Alipay,
Alipay wyemituje pieniadz elektroniczny na kwotg rowng przekazanym srodkom i bez
zbednej zwloki przeleje taki pienigdz elektroniczny do Alipay Wallet.

W przypadku przelewdv na Saldo Alipay Wallet z wykorzystaniem Instrumentu
Platniczego, nie sktadamy zadnych o§wiadczen ani zapewnien w odniesieniu do takiego
Instrumentu Platniczego, ani tez nie gwarantujemy, ze wystawca Panstwa
Instrumentow Platniczych dokona autoryzacji albo zatwierdzenia takiego przelewu.

O ile nie uzgodniono inaczej, nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne optaty ani
obcigzenia na rzecz osob trzecich zwigzane z zasilaniem Alipay Wallet uzytkownika.
Zastrzegamy sobie prawo odmowy zasilenia Alipay Wallet uzytkownika z
wykorzystaniem dowolnego Instrumentu Platniczego jesli uznamy go za niewtasciwy.

Zastrzegamy sobie prawo do okresowego nakladania ograniczen na korzystanie przez
uzytkownika z Alipay Wallet, w tym w odniesieniu do: (i) maksymalnej kwoty, ktGra
uzytkownik moze doda¢ do Alipay Wallet lub przechowywaé w nim w dowolnym
momencie; (ii) facznej kwoty dodawanej do Alipay Wallet w dowolnym okresie czasu;
oraz (ii1) liczby transakcji, ktorych uzytkownik moze dokona¢ za pomoca Alipay
Wallet.

Uzytkownik moze w dowolnej chwili zazagda¢ wyptaty catosci lub dowolnej czesci
salda swojego Alipay Wallet. Wyptata z Alipay Wallet wigze si¢ z wykupem pienigdza
elektronicznego.

Zadaniu takiemu winny towarzyszyé (o ile nie zostato to uprzednio uwzglednione):

5.6.1 wazne dane rachunku bankowego, w przypadku gdy imi¢ i nazwisko oraz dane
adresowe posiadacza tego rachunku bankowego zgadzaja si¢ z imieniem i
nazwiskiem oraz danymi adresowymi podanymi przez uzytkownika w zwigzku
z jego Alipay Wallet; oraz

5.6.2 kopia waznego dokumentu tozsamosci wydanego przez organ administracji
rzagdowej (np. Paszportu lub dowodu osobistego). Zastrzegamy sobie prawo
przyjecia lub odrzucenia kazdej takiej formy identyfikacji zgodnie z wymogami
obowigzujacego prawa i/lub przepisami.

Alipay nie przyznaje odsetek ani zadnych innych korzysci zwigzanych z dlugoscia
okresu przechowywania pieni¢dzy elektronicznych w Alipay Wallet.



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

KORZYSTANIE Z ALIPAY WALLET

Uzytkownik moze korzysta¢ ze swojego Alipay Wallet w celu dokonywania ptatnosci
za wszelkie produkty, informacje, towary, ustugi lub materialy pochodzace od
SprzedawcAw.

Uzytkownik moze zosta¢ wezwany do przedstawienia dodatkowych dokumentow
identyfikacyjnych przed dokonaniem zakupu, a ewentualne wezwanie zostanie mu
przekazane za posrednictwem Strony Operatora Platformy lub innych kanatoéw
komunikacji uzgodnionych z uzytkownikiem.

Kazde uzycie Alipay Wallet przez uzytkownika w celu dokonania ptatnosci upowaznia
nas do pomniejszenia Salda Alipay Wallet o kwotg ptatnosci powigkszong o powigzane
oplaty i koszty wymiany walut (jesli maja zastosowanie).

Uzytkownik moze dokonywac ptatnosci za pomocg Alipay Wallet tylko wtedy, gdy
Saldo Alipay Wallet jest dodatnie a zdeponowane $rodki sg wystarczajace do obstugi
takich platno$ci. Uzytkownik nie moze dokonywaé¢ zadnych zakupow
przekraczajacych Saldo Alipay Wallet ani podejmowac prob dokonania takich
zakupéw. Nie udzielamy uzytkownikowi kredytu w zwiazku z korzystaniem z Alipay
Wallet, a uzytkownik zobowigzany jest do dokonania niezwlocznej splaty, jesli Saldo
Alipay Wallet z przyczyn lezacych po stronie uzytkownika spadnie ponizej zera (np. w
przypadku, gdy uzytkownik zalega z naleznymi nam opftatami, jesli maja one
zastosowanie).

Ptatnosci dokonywane przy uzyciu Alipay Wallet uzytkownika moga by¢ przetwarzane
za posrednictwem jednego lub wigkszej liczby rachunkéw nalezacych do Alipay lub
jednego z naszych podmiotow powigzanych, lub zarejestrowanego, zewngtrznego
dostawcy ustug dzialajagcego w naszym imieniu.

Uwalniajac jakiekolwiek §rodki finansowe, mamy prawo do odliczenia lub zatrzymania
wszelkich stosowanych Optat za Ustugi, ktore sg nam nalezne.

Uzytkownik wyraza zgode na to, ze w zakresie w jakim jest uprawniony do otrzymania
i otrzymat od nas zwrot pieniedzy na swoje Saldo Alipay Wallet w zwigzku z okreslong
Transakcja Ptatniczg (w tym m.in. w okoliczno$ciach opisanych w pkt 12.2, 13.1 i 14)
oraz w zakresie, w jakim Uzytkownik otrzyma nastgpnie zwrot catosci lub czesci kwoty
objetej przedmiotowym zwrotem przy pomocy dowolnego, innego zrodta (w tym,
miedzy innymi, od dowolnego wystawcy karty), upowaznia nas do odliczenia
odpowiedniej kwoty (stanowigcej kwote zwrotu otrzymang przez Uzytkownika za
posrednictwem takiego innego zrodta) od swojego Salda Alipay Wallet.

Uzytkownik wyraza zgode na przekazywanie wszelkich powiadomien, dostarczanie
wszelkich niezbednych informacji, materialow i zatwierdzen oraz udzielanie wszelkiej
uzasadnionej pomocy i wspolpracy niezbednej do obstugi jego Alipay Wallet.

Postanowienia niniejszego Punktu 6 stosuje si¢ rowniez do platno$ci inicjowanych za
posrednictwem  Upowaznionego Dostawcy Otwartej Bankowosci, ktGemu
Uzytkownik udzielit odpowiedniej zgody.
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8.1

ODMOWA REALIZACJI TRANSAKCJI

Przystuguje nam prawo odmowy lub opdznienia realizacji dowolnej transakcji w
ramach Alipay Wallet uzytkownika jesli:

7.1.1 transakcja jest niezgodna z niniejszym Regulaminem lub uzytkownik nie
wypehnil swoich obowigzkow wobec Alipay;

7.1.2 istnieja obiektywnie uzasadnione powody zwigzane z bezpieczenstwem Alipay
Wallet uzytkownika lub jakiekolwiek podejrzenie nieuprawnionego lub
nieuczciwego uzycia Alipay Wallet uzytkownika;

7.1.3 jezeli mamy powody sadzi¢, ze transakcja moze narusza¢ prawo, zasady lub
przepisy lub w inny sposob narazi¢ Alipay lub jakikolwiek z naszych
podmiotdw powigzanych na odpowiedzialno$¢ lub zobowigzania;

7.1.4 Polecenie Realizacji Platnosci uzytkownika zawiera btad rzeczowy lub nie
odpowiada uzgodnionemu formatowi lub nie zostalo przekazane za
posrednictwem uzgodnionych §rodkow komunikacji;

7.1.5 Polecenie Realizacji Platnosci uzytkownika nie moze zosta¢ zrealizowane w
calosci;

7.1.6 s$rodki otrzymane w celu realizacji Transakcji Platniczej nie zostaty skutecznie
otrzymane przez Alipay (na przyklad, zostaly wstrzymane lub zablokowane
przez osobe trzecig); lub

7.1.7 osoba trzecia wniosta roszczenie wzgledem Srodkow dotyczacych Transakeji
Platniczej.

O ewentualnej odmowie realizacji jakiejkolwiek transakcji poinformujemy
uzytkownika przed jej odrzuceniem lub mozliwie jak najszybciej po jej odrzuceniu (i
nie pdzniej niz do konca nastgpnego Dnia Roboczego po otrzymaniu od uzytkownika
Polecenia Realizacji Platnosci) (o ile udzielenie takiej informacji nie zmniejszy
bezpieczenstwa uzytkownika ani naszego bezpieczenstwa ani nie jest niezgodne z
prawem). Uzytkownik zostanie rowniez powiadomiony o powodach naszej decyzji (o
ile udzielenie takiej informacji nie zmniejszy bezpieczenstwa uzytkownika ani naszego
bezpieczenstwa ani nie jest niezgodne z prawem).

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne straty poniesione w wyniku odmowy lub
opodznienia realizacji ptatnosci w mysl niniejszego Punktu 7.

W  pewnych okolicznosciach mozemy przekaza¢ uzytkownikowi szczegotowe
informacje dotyczace procedury usunig¢cia wszelkich okolicznos$ci, ktére doprowadzity
do takiej odmowy (o ile udzielenie takiej informacji nie zmniejszy bezpieczenstwa
uzytkownika ani naszego bezpieczefistwa ani nie jest niezgodne z prawem).

WYKORZYSTANIE DANYCH OSOBOWYCH

W celu swiadczenia Ushug Alipay Wallet i realizacji zobowigzan na podstawie
niniejszego Regulaminu Alipay przetwarza informacje o uzytkownikach, ktGe
stanowig ich dane osobowe.
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Alipay jest ,,administratorem” odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownikow 1 zbiera, przetwarza oraz przekazuje dane osobowe Uzytkownikow
zgodnie z Polityka Prywatnosci Alipay Wallet (,,Polityka Prywatnos$ci”), ktorej tres¢
udostgpniono  na  https://global.alipay.com/docs/ac/Platform/cxv4zkp0.  Polityka
Prywatnosci zawiera wymagane przez prawo informacje na temat przetwarzania
danych osobowych uzytkownikow przez Alipay w konteksécie Ustug Alipay Wallet,
obowigzkow Alipay oraz praw uzytkownikow w tym zakresie (ktore obejmuja prawo
dostepu do danych osobowych, sprostowania danych, sprzeciwu wobec marketingu
bezposredniego, jak rowniez, w niektorych okolicznosciach, prawo do usunigcia
danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych i prawo sprzeciwu wobec
innych form przetwarzania danych osobowych, a takze prawo do wycofania zgody
Uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych).

ZGODA NA PRZEKAZANIE DANYCH W CELACH ZWIAZANYCH Z
TAJEMNICA ZAWODOWA

W zwiazku ze spoczywajacym na nas obowigzkiem zachowania tajemnicy zawodowej
w mysl przepisow Ustawy o Ustugach Platniczych, uzytkownik wyraznie upowaznia i
wydaje Alipay polecenie przekazania wszelkich danych uzytkownika, w tym miedzy
innymi dane obejmujace jego imi¢, nazwisko, adres, dat¢ i miejsce urodzenia, dane
kontaktowe, wszelkie Transakcje Ptatnicze lub inne informacje dotyczace Alipay
Wallet uzytkownika lub ustug §wiadczonych przez Alipay na rzecz uzytkownika innym
cztonkom Grupy Alipay oraz osobom trzecim z siedzibg w Chinach, Singapurze,
Stanach Zjednoczonych lub innym kraju, w kt&ym siedzibe majg cztonkowie Grupy
Alipay badz wilasciwe podmioty trzecie, w kontek$cie umoéw outsourcingowych
zwigzanych z r6znymi operacyjnymi i technicznymi funkcjami ustug swiadczonych na
mocy niniejszego Regulaminu, w tym w szczegdlnosci w zakresie obstugi na platformie,
obstugi klienta, technologii, analizy danych, w celu wykrywania oraz zapobiegania
przestepstwom, monitorowania sankcji karnych, oraz wymiany walut.

Przekazanie danych, o kt&rym mowa w Punkcie 9.1., bedzie przeprowadzane przez caly
czas zgodnie z Polityka Prywatnosci. Aby unikng¢ watpliwosci, upowaznienie
wskazane w Punkcie 9 udzielone jest wylacznie na cele regulacji finansowych i nie
stanowi podstawy prawnej przetwarzania lub przekazywania danych osobowych
zgodnie z Politykg Prywatnosci.

ZGODA NA ZAWARCIE TRANSAKCJI

W celu dokonania Transakcji Platniczej, uzytkownik winien ztozy¢ Polecenie
Realizacji Ptatno$ci postepujac zgodnie z instrukcjami na Stronie Operatora Platformy,
na przyklad wybierajac swoj Alipay Wallet jako wybrang metode platnosci w
momencie zakupu lub okreslajac kwote wyptaty i dodajac powiazane konto bankowe
(w zakresie, w jakim uzytkownik chce wycofaé srodki z Alipay Wallet na inne konto).

Sktadajac Polecenie Realizacji Platno$ci za posrednictwem Strony Operatora Platformy,
uzytkownik wyraza zgod¢ na Polecenie Realizacji Platnosci i realizacje Transakcji
Platnicze;j.


https://global.alipay.com/docs/ac/Platform/cxv4zkp0
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PLATNOSCI WYCHODZACE

O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie (W niniejszym Regulaminie lub na innych
zasadach), czasem odbioru Polecenia Realizacji Ptatnosci bedzie czas odbioru przez
nas Polecenia Realizacji Ptatnos$ci (o ile nie uzgodniono inaczej na pismie).

Z chwilg odbioru przez nas Polecenia Realizacji Ptatnosci od uzytkownika, nie moze
on odwota¢ tego Polecenia Realizacji Platnosci.

W odniesieniu do kazdej Transakcji Platniczej, dostarczymy uzytkownikowi za
posrednictwem Strony Operatora Platformy informacje odnos$nie maksymalnego czasu
realizacji ushug platniczych oraz optat naleznych od uzytkownika.

BRAK REALIZACJI TRANSAKCJI PLATNICZYCH LUB ICH WADLIWA
LUB OPOZNIONA REALIZACJA

Odpowiadamy przed uzytkownikiem za prawidtowa realizacj¢ Transakcji Platniczej
dotyczacej Polecenia Realizacji Platnos$ci Zlecenia Platniczego zlozonego przez
uzytkownika lub Upowaznionego Dostawce Bankowosci Otwartej, o ile mozemy
wykaza¢, ze dostawca ustug platniczych platnika uzytkownika otrzymat prawidtowa
kwote Transakcji Ptatniczej zgodnie z informacjami zawartymi w Poleceniu Realizacji
Platnosci uzytkownika.

W przypadku nieprawidtowej realizacji Transakcji Platniczej, za ktéra ponosimy
odpowiedzialnos¢, uzytkownik uzyska zwrot kwoty Transakcji Platniczej mozliwie jak
najszybciej, nie pozniej jednakze niz do konca pierwszego Dnia Roboczego po
powzigciu przez nas wiadomosci o nieprawidtowo zrealizowanej Transakcji Platnicze;.
Dokonamy rowniez zwrotu wszelkich optat lub odsetek uiszczonych przez
uzytkownika w wyniku naszej pomytki. W zakresie, w jakim otrzymuje zwrot zgodnie
z niniejszym Punktem 12.2, nie bedzie on kierowat zadania zwrotu catosci lub czgsci
kwoty objetej takim zwrotem z jakiegokolwiek innego zrodta (w tym, bez ograniczen,
od jakiegokolwiek wystawcy karty). Na zadanie uzytkownika, podejmiemy réwniez
(bezptatnie) starania celem przesledzenia wszelkich niezrealizowanych lub wadliwie
zrealizowanych Transakcji Platniczych 1 cho¢ nie mozemy zagwarantowac, ze
bedziemy w stanie przesledzi¢ dang Transakcje Platnicza, w kazdym przypadku
powiadomimy uzytkownika o wyniku podjetych przez nas dziatan.

W przypadku nieprawidtowego wykonania Polecenia Realizacji Platno$ci mozemy
rowniez zainicjowaé dziatania naprawcze inne niz zwrot srodkow, na przyktad jesli
Polecenie Realizacji Platno$ci zawiera wszystkie informacje niezbgdne do podjecia
przez nas dzialan naprawczych w zwigzku z nieprawidtowym jego wykonaniem, w
szczegblnosci w przypadkach, gdy Alipay przekazat kwote inng niz kwota wskazana w
Poleceniu Realizacji Platnosci. Jezeli nieprawidlowa realizacja polega na tym, ze
ptatno$¢ zostanie odebrana przez dostawce ustug ptatniczych odbiorcy dopiero po
uptywie okresu realizacji, zwrot nie zostanie przyznany (pod warunkiem, ze w takich
okolicznos$ciach op6zniony odbidr ptatnosci nie wptynie na zakup, ktérego dotyczy
Transakcja Ptatnicza).

W przypadku powzigcia informacji o nieprawidlowo przeprowadzonej Transakcji
Platniczej, uzytkownik winien powiadomi¢ nas o tym mozliwie jak najszybciej, nie
pozniej jednakze niz trzynascie (13) miesiecy po dacie obcigzenia rachunku kwotg
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takiej transakcji. Jest to o tyle wazne, iz w przeciwnym razie uzytkownik moze stracic¢
prawo do zwrotu srodkow.

Jezeli osoba, na rzecz ktorej uzytkownik dokonuje ptatnosci nie otrzyma srodkow, nie
ponosimy odpowiedzialno$ci za prawidlowe wykonanie ptatnosci, gdy uzytkownik
podal nam niewlasciwe dane identyfikacyjne osoby, na rzecz ktorej dokonat ptatnosci
lub jej rachunku, takie jak numer rachunku (tzw. unikatowy identyfikator). Na prosbe
uzytkownika dotozymy racjonalnych staran, aby uzyskac¢ zwrot srodkow uzytkownika,
lecz nie mozemy gwarantowaé powodzenia takich dziatan. Przekazemy rowniez
uzytkownikowi wszelkie istotne informacje (w tym dane odbiorcy platnosci, ktory
otrzymal §rodki), jakie s dla nas natychmiast dostgpne w przypadku, gdy uzytkownik
zechce zazgda¢ zwrotu $rodkdéw niezaleznie od nas (o ile udzielenie takiej informacji
nie zmniejszy bezpieczenstwa uzytkownika ani naszego bezpieczefistwa ani nie jest
niezgodne z prawem).

NIEAUTORYZOWANE TRANSAKCJE PLATNICZE

Z zastrzezeniem pozostalych postanowien niniejszego Punktu 13, zasadniczo, jezeli
zrealizowali$my Transakcje Platnicza nieautoryzowang przez uzytkownika, zwrécimy
uzytkownikowi kwote nieautoryzowanej Transakcji Platniczej, a jezeli bedzie to miato
zastosowanie, przywr&imy Alipay Wallet uzytkownika do stanu, w jakim
znajdowalby si¢ on, gdyby nie doszto do realizacji nieautoryzowanej Transakcji
Platniczej (w tym, w stosownych przypadkach, potragcimy odpowiednig kwote z Salda
Alipay Wallet w zakresie, w jakim nieautoryzowana Transakcja Platnicza odnosi si¢ do
wptywu $rodkoéw na Alipay Wallet). W zakresie, w jakim otrzymuje zwrot zgodnie z
niniejszym Punktem 13.1, nie bedzie on kierowatl zgdania zwrotu catosci lub czgsci
kwoty objetej takim zwrotem z jakiegokolwiek innego zrodta (w tym, bez ograniczen,
od jakiegokolwiek wystawcy karty).

W przypadku powzigcia informacji o nieautoryzowanej Transakcji Platniczej,
uzytkownik winien powiadomi¢ nas o tym mozliwie jak najszybciej, nie pdzniej
jednakze niz trzynascie (13) miesigcy po dacie obcigzenia Alipay Wallet uzytkownika
kwota takiej transakcji. Jest to o tyle wazne, iz w przeciwnym razie uzytkownik moze
straci¢ prawo do zwrotu srodkow.

Uzytkownik nie uzyska od nas rekompensaty zadnych strat wynikajacych z roszczen o
nieautoryzowane korzystanie z Alipay Wallet, jezeli dziatat on z zamiarem oszustwa
lub umyslnie albo w wyniku razacego zaniedbania nie zabezpieczyt swoich danych do
logowania (w tym nazwy uzytkownika i hasta), w tym w przypadkach, w ktorych
uzytkownik umyslnie ujawnit swoje dane do logowania do Alipay Wallet (w tym nazwe
uzytkownika 1 hasto) osobie trzeciej (o ile uzytkownik nie powiadomit nas o tym w
mysl Punktu 13.2 niniejszego dokumentu przed pobraniem ptatnosci z Alipay Wallet).
W takich przypadkach uzytkownik ponosi wobec nas odpowiedzialnos¢ za wszelkie
straty poniesione przez nas w zwigzku z nieautoryzowang Transakcja Platnicza.

W drodze wyjatku od postanowien Punktu 13.3, o ile uzytkownik nie dziatal z
zamiarem oszustwa, dokonamy zwrotu kwoty nieautoryzowanej Transakcji Platnicze;j
na rzecz uzytkownika, a jesli ma to zastosowanie, przywrocimy jego Alipay Wallet do
stanu, w jakim znajdowalby si¢, gdyby nie doszto do nieautoryzowanej Transakcji
Platniczej, jesli zachodzi jedna z ponizszych okolicznosci:
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13.4.1 uzytkownik nic mogl wiedzieé, ze jego dane bezpieczenstwa lub Alipay Wallet
sg zagrozone naduzyciem;

13.4.2 platnos¢ miata miejsce w wyniku btedu osoby, za ktorej dziatania odpowiadamy;

13.4.3 platnos$¢ zostala pobrana po powiadomieniu nas przez uzytkownika, ze kto$
poznal jego dane bezpieczenstwa, albo nie umozliwiliSmy uzytkownikowi
powiadomienia nas o tym fakcie;

13.4.4 nie dziataliSmy w mysl przepiséw prawa, ktoére wymagaja od nas polecenia
uzytkownikowi postgpowania zgodnie z okreslonymi wytycznymi w zwigzku z
poleceniem dokonania ptatnosci (np. silne uwierzytelnianie klientéw); lub

13.4.5 uzytkownik dokonal ptatnosci za pewne towary lub ustugi, ktore zakupit w sieci
lub w inny, nie bezposredni sposéb (z pewnymi wyjatkami, takimi jak umowy
dotyczace wynajmu mieszkania, o ktérych mozemy poinformowac
uzytkownika w momencie otrzymania powiadomienia).

Jesli jesteSmy przekonani, ze uzytkownik dzialal w sposob przewidziany w Punkcie
13.3, dostarczymy uzytkownikowi dokumentujace to zdarzenie materialy (o ile
udzielenie takiej informacji nie zmniejszy bezpieczenstwa uzytkownika ani naszego
bezpieczenstwa ani nie jest niezgodne z prawem).

PEATNOSCI ZAINICJOWANE PRZEZ ODBIORCE PLATNOSCI

Jesli uzytkownik wyrazit zgode na pobranie ptatnosci z Alipay Wallet przez odbiorcg
ptatnosci lub dostawce ustug platniczych odbiorcy, moze on skierowac prosbe o zwrot
srodkow, jesli spetnione sa jednoczes$nie wszystkie z nastgpujacych przestanek:

14.1.1 Uzytkownik wyrazit zgode na dokonanie platnosci, ale nie uzgodnit jej
rzeczywistej wysokosci;

14.1.2 pobrana kwota jest wicksza niz mozna by tego racjonalnie oczekiwa¢ wobec
wszystkich okolicznosci (w tym w odniesieniu do struktury wydatkow
uzytkownika);

14.1.3 osoba, na rzecz ktérej uzytkownik dokonal ptatnosci znajduje sie w EOG;

14.1.4 uzytkownik nie autoryzowal ptatnosci bezposrednio u nas;

14.1.5 Alipay ani osoba, na rzecz ktorej uzytkownik dokonat ptatnos$ci nie przekazaty
mu zadnych informacji o ptatnosci w okresie czterech (4) tygodni przed jej

pobraniem z Alipay Wallet; oraz

14.1.6 uzytkownik zwrdécit si¢ do nas o zwrot w terminie o$miu (8) tygodni od dnia
pobrania tej ptatnosci z Alipay Wallet uzytkownika.

Mozemy zwroci¢ si¢ do uzytkownika z prosbg o podanie dodatkowych informacji w
celu zbadania sprawy. W terminie dziesieciu (10) Dni Roboczych od daty przekazania
nam wymaganych informacji, dokonamy zwrotu srodkow lub podamy powody braku
mozliwos$ci dokonania zwrotu srodkow.
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W zakresie, w jakim otrzymuje zwrot zgodnie z niniejszym Punktem 14, nie bedzie on
kierowat zadania zwrotu catosci lub cze$ci kwoty objetej takim zwrotem z
jakiegokolwiek innego zrédta (w tym, bez ograniczen, od jakiegokolwiek wystawcy

karty).

W przypadku wniosku o zwrot oraz naszej odmowy jego udzielenia, wskazemy
uzytkownikowi organy, do ktorych moze on odwota¢ si¢ w przedmiotowej sprawie jesli
nie akceptuje przedstawionych przez nas powoddv odmowy (o ile udzielenie takiej
informacji nie zmniejszy bezpieczenstwa uzytkownika ani naszego bezpieczenstwa ani
nie jest niezgodne z prawem).

OPLATY

Alipay moze pobiera¢ od uzytkownikow okreslone optaty w odniesieniu do Alipay
Wallet, w tym oplaty z tytutu otwarcia i prowadzenia Alipay Wallet uzytkownika
(,,Oplaty za Uslugi”).

Za kazda wyptate z Alipay Wallet dokonang przez uzytkownika pobierzemy Optate za
Ustugi w wysokosci 2 (dwoch) ztotych. Nie bedziemy obecnie pobierali jakichkolwiek
innych Optat za Ustugi.

Z zastrzezeniem postanowien Punktu 18 oraz przystugujacego uzytkownikowi prawa
zamkniecia Alipay Wallet w mysl postanowien Punktu 17, zastrzegamy sobie prawo
dokonywania okresowo zmian Optat za Ustugi. Uzytkownik zostanie poinformowany
o wszelkich Optatach za Ustugi (oraz kazdej zmianie Optat za Ustugi) przed ich
wejsciem w zycie. Zmianie nie podlegaja Optaty za Ushugi, ktore zostaty juz uiszczone
ani takie, o wymagalnos$ci ktérych uzytkownik zostat juz powiadomiony.

Jezeli inny dostawca ustug platniczych powiadomi nas, ze w zwiazku z korzystaniem
przez uzytkownika z Alipay Wallet zazada lub zastosuje optate za Transakcje Platnicza,
poinformujemy o tym fakcie uzytkownika przed zainicjowaniem jakiejkolwiek
Transakcji Platniczej i bedziemy dziata¢ zgodnie z instrukcjami uzytkownika.

PRZELICZENIE WALUT

Nie dokonujemy obecnie zadnego przeliczenia walut w odniesieniu do Transakcji
Platniczych realizowanych do lub z Alipay Wallet. Wszystkie takie Transakcje
Platnicze realizowane bedg w lokalnej walucie uzytkownika.

ZAMKNIECIE, ZAWIESZENIE | BRAK KORZYSTANIA Z ORAZ DOSTEP
DO ALIPAY WALLET

Uzytkownik moze zwroci¢ si¢ z zadaniem zamknigcia Alipay Wallet i zaprzestania
swiadczenia na jego rzecz Ustug Alipay Wallet w dowolnym czasie kontaktujac si¢ z
naszym zespolem obstugi klienta lub w inny sposob, ktory mozemy udostepni¢ na
biezgco. Zespot obstugi klienta jest dostgpny za posrednictwem ,,help centre” na
Stronie Operatora Platformy. Jesli uzytkownik zazada usunigcia swojego Konta
AliExpress lub jesli uzytkownik usunie swoje Konto AliExpress, takie zadanie lub
usuni¢cie bedzie rowniez stanowi¢ zadanie zamknigcia Alipay Wallet i zakonczenia
$wiadczenia przez nas Ustug Alipay Wallet na rzecz uzytkownika.
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Z zastrzezeniem obowigzujacych przepiséw prawa oraz z obiektywnie uzasadnionych
powodow (takich jak bezpieczenstwo Alipay Wallet uzytkownika lub zwigzanych z
nim ustug lub platformy, albo jezeli mamy uzasadnione powody, by sadzi¢, ze
uzytkownik mogl uczestniczyé w jakichkolwiek Czynnos$ciach Zastrzezonych),
mozemy wykona¢ ktorgkolwiek z nastepujacych czynnosci (lub dowolng ich
kombinacjg):

17.2.1 zawiesi¢ lub ograniczy¢ korzystanie z Alipay Wallet uzytkownika;
17.2.2 zamkna¢ Alipay Wallet uzytkownika; lub
17.2.3 zakonczy¢ $wiadczenie Ustug Alipay Wallet.

Mozemy odmoéwi¢ dostgpu jakiegokolwiek Upowaznionego Dostawcy Bankowosci
Otwartej do Alipay Wallet uzytkownika z obiektywnie uzasadnionych przyczyn, na
przyktad w sytuacji powzigcia uzasadnionego podejrzenia, ze dany Upowazniony
Dostawca Bankowos$ci Otwartej angazuje si¢ w dziatalno$¢ z zamiarem oszustwa lub
w przypadku, gdy jeste§my do tego zobowigzani na mocy obowigzujacego prawa.

Jesli naszym zamiarem bedzie podjecie czynnosci okreslonych w Punkcie 17.2 lub
Punkcie 17.3, poinformujemy o tym fakcie uzytkownika przed ich podjgciem (z
racjonalnym wyprzedzeniem) lub natychmiast po ich podjeciu (o ile udzielenie takiej
informacji nie zmniejszy bezpieczenstwa uzytkownika ani naszego bezpieczenstwa ani
nie jest niezgodne z prawem). W takich przypadkach nie obowigzuje okres
wypowiedzenia okreslony w Punkcie 24.2.

W przypadku zawieszenia lub ograniczenia korzystania przez uzytkownika (lub danego
Upowaznionego Dostawce Bankowosci Otwartej) z Alipay Wallet uzytkownika lub
ustug pokrewnych mys$l Punktu 17.2 lub Punktu 17.3, przywrécimy dostgp dla
uzytkownika (lub danego Upowaznionego Dostawcy Bankowos$ci Otwartej) w
mozliwie jak najkrotszym terminie po uzyskaniu zadowalajacej pewnosci co do braku
istnienia powodd&w wstrzymania korzystania z Alipay Wallet.

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci wobec uzytkownika w zwigzku z niemoznoscia
uzyskania dostgpu do jego Alipay Wallet (lub jakiegokolwiek Upowaznionego
Dostawcy Bankowosci Otwartej) w przypadku zawieszenia lub zamkniecia jego Alipay
Wallet w mys$l Punktu 17.2 lub Punktu 17.3.

W przypadku, gdy uzytkownik zazada zamknigcia swojego Alipay Wallet lub gdy
niezaleznie od przyczyny zdecydujemy si¢ zamkna¢ Alipay Wallet uzytkownika:

(z uwzglednieniem przyczyn okreslonych w Punkcie 17.2.):

17.7.1 zamkniecie Alipay Wallet uzytkownika nie skutkuje anulowaniem zadnych
Transakcji Platniczych, ktore zostaly juz rozliczone, przy czym zamknigcie
Alipay Wallet uzytkownika nie zwalnia uzytkownika z odpowiedzialnosci z
tytutu jego Alipay Wallet; oraz

17.7.2 Alipay Wallet uzytkownika zostanie zamkniety dopiero, gdy (i) wszelkie

oczekujagce Transakcje Platnicze zostang rozliczone lub zakonczone; (ii)
wszelkie srodki pozostate na saldzie Alipay Wallet zostang przelane z Alipay
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Wallet uzytkownika (na wazne konto bankowe, na ktorym dane posiadacza
takiego rachunku bankowego zgadzaja si¢ z danymi podanymi przez
uzytkownika w zwigzku z jego Alipay Wallet); (iii) wszelkie zwroty w
odniesieniu do Alipay Wallet uzytkownika zostang przetworzone; (iv) wszelkie
niezbedne, wymagane przez prawo procedury oraz dziatania, w zakresie m.in.
KYC (poznaj-swojego-klienta), przeciwdziatania praniu  pieni¢dzy,
finansowaniu terroryzmu, oszustwom czy sankcji zostang zakonczone, oraz (V)
uptynie odpowiedni okres wypowiedzenia (jesli taki okres zostat ustalony).

W przypadku podejrzenia wykorzystywania Alipay Wallet uzytkownika w celach
niezgodnych z prawem, Alipay moze zatrzymac¢ wszelkie kwoty pozostajace na Saldzie
Alipay Wallet na czas przewidziany przez prawo.

Zastrzegamy sobie prawo do zatrzymania zwrotu uzytkownikowi wszelkich spornych
srodkow lub srodkow, ktore zwigzane sg z naruszeniem niniejszego Regulaminu az do
czasu rozstrzygnigcia sporu lub wyroku wtasciwego sadu w przedmiotowej sprawie.

Zastrzegamy sobie prawo do przeprowadzenia wszelkich niezb¢dnych kontroli
odnos$nie prania brudnych pieniedzy, finansowania terroryzmu, oszustwa, sankcji lub
innej nielegalnej dzialalnosci przed zatwierdzeniem wyptaty lub przekazania srodkoéw
lub Salda Alipay Wallet, w tym zwrotu uzytkownikowi wszelkich srodkow po ztozeniu
wniosku o zamknigcie Alipay Wallet przez uzytkownika lub przez nas lub przed
realizacja jakiegokolwiek zwrotu. Mozemy zgtosi¢ podejrzang dziatalno$¢ wtasciwym
organom.

ZMIANY

W przypadku zmiany przepisOw ustawowych lub przepisow wykonawczych badz
zmian w orzecznictwie, praktyce rynkowej lub zmian warunké&w rynkowych, zmian
funkcjonalnosci Alipay Wallet, zmian wymogow biznesowych Alipay lub w celu
zapewnienia zgodnosci z przepisami ustawowymi lub wykonawczymi, zastrzegamy
sobie prawo do wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu oraz zmiany
wysokosci Optat za Ustugi poprzez opublikowanie zaktualizowanej wersji na Stronie
Operatora Platformy badZz powiadomienia Uzytkownika o powyzszym za pomoca
innego kanatu komunikacji.

Uzytkownik 0 wprowadzeniu takich zmian zostanie poinformowany za pomoca Strony
Operatora Platformy badzZ innego kanatu komunikacji. Wprowadzone zmiany wejda w
zycie niezwlocznie, jezeli nie sa niekorzystne dla uzytkownika (w tym, na ochrone
bezpieczenstwa posiadanego przez uzytkownika Alipay Wallet oraz s$rodkow,
zapewnienie lepszej obstugi lub wprowadzenie nowej funkcjonalnosci) lub ma na celu
zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa. O wszelkich innych
zmianach powiadomimy Panstwa z co najmniej dwu miesigcznym wyprzedzeniem, tak
aby umozliwi¢ zapoznania si¢ z zaproponowanymi zmianami. W przypadku braku
zatwierdzenia takich zmian, przystuguje prawo do wypowiedzenia $wiadczenia Ustlug
Alipay Wallet zgodnie z postanowieniami Punktu 24.3, przed wejsciem w zycie takich
zmian. Wowczas zamkniecie Alipay Wallet nastapi bez naliczania kar lub optat.

13



19.

19.1

19.2

20.

21.

21.1

21.2

21.3

OSWIADCZENIA I ZAPEWNIENIA

Akceptujac niniejszy Regulamin uzytkownik o$§wiadcza i zapewnia, ze (i) korzystajac
z Alipay Wallet nie narusza obowigzujgcych przepisow ustawowych ani przepisow
wykonawczych oraz (ii) zawiera Transakcje Platnosci na wlasny rachunek a nie w
imieniu osoby trzeciej.

Uzytkownik wyraza zgod¢ na zwolnienie z odpowiedzialno$ci oraz zabezpieczenie
Os6b  Zwolnionych z Odpowiedzialnosci, podmiotdéw powigzanych oraz
upowaznionych przedstawicieli przed wszelkimi stratami, szkodami, dziataniami,
roszczeniami i odpowiedzialno$cig (w tym kosztami prawnymi, na zasadzie gwarancji
peinej rekompensaty), ktore moga powsta¢c w sposodb bezposredni lub posredni w
zwigzku z korzystaniem z Alipay Wallet lub w zwigzku z naruszeniem niniejszego
Regulaminu przez uzytkownika.

JAK SZYBKO ZOSTANIE DOKONANA PLATNOSC?

W normalnych okolicznosciach, po otrzymaniu przez nas Polecenia Realizacji
Ptatnosci, w celu dokonania platnosci na Stronie Operatora Platformy przy uzyciu
Alipay Wallet, taka ptatno$¢ jest natychmiast ksiggowana elektronicznie.

W kazdym przypadku zapewnimy, ze $rodki zaangazowane w Polecenie Realizacji
Platnosci zostang zaksiggowane na rachunku dostawcy ustug platniczych odbiorcy
najpdzniej do konca nastgpnego dnia roboczego po otrzymaniu przez nas Polecenia
Realizacji Platnosci.

ZASTRZEZENIE

Z zastrzezeniem przypadkdw wyraznie okreslonych w niniejszym Regulaminie,
uzytkownik wyraza zgode na ponoszenie wszelkiego rodzaju ryzyka wynikajacego z
korzystania z Alipay Wallet.

Zgadzamy si¢ na wypelnienie przez nas zobowigzan wynikajacych z niniejszego
Regulaminu lecz, z wyjatkiem przypadkow spowodowanych naszym razacym
zaniedbaniem lub wing umyslng, nie sktadamy Zzadnych o$wiadczen lub zapewnien co
do tego, ze:

21.2.1 Alipay Wallet spelni wymagania uzytkownika;

21.2.2 nasze ustugi zwigzane z Alipay Wallet beda $wiadczone na rzecz uzytkownika
W sposob nieprzerwany, terminowy lub bezbledny; lub

21.2.3 produkty, informacje, ustugi lub materiaty nabyte przez uzytkownika przez
Alipay Wallet spelnig jego/jej oczekiwania.

Nie sktadamy Zzadnych o$wiadczen, zapewnien, nie przyjmujemy zobowigzan ani nie
oferujemy warunkow jakiegokolwiek rodzaju, czy to sformutowanych expresis verbis,
dorozumianych lub wynikajgcych z przepisow ustawy, w tym w zakresie r¢kojmi 1ub
o$wiadczenia co do tytulu prawnego, doktadnosci, braku naruszenia, mozliwos$ci
udzielania licencji, mozliwos$ci zbycia, przydatnosci do konkretnego celu.
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21.4

215

21.6

21.7

21.8

22.

22.1

O ile niniejszy Regulamin nie okreSla w sposdb wyrazny inaczej, Alipay Wallet
uzytkownika oraz powigzane ustugi $wiadczone sa na zasadzie ,,tak jak jest”, ,,zgodnie
z dostgpnoscia” oraz ,ze wszystkimi wadami”. Wszelkie takie zapewnienia,
o$wiadczenia, warunki, zobowigzania, okreslone w sposob wyrazny lub dorozumiany,
zostajg niniejszym wylgczone.

W maksymalnym dozwolonym przez prawo zakresie, my oraz nasze podmioty
powigzane, nie ponosimy odpowiedzialnosci:

21.5.1 z wyjatkiem przypadkéw spowodowanych w sposob posredni lub bezposredni
razacym zaniedbaniem lub dzialaniem umys$lnym naszym lub ktéregokolwiek
z naszych podmiotow zaleznych, za wszelkie szkody posrednie, wtdrne,
uboczne, szczegbdlne lub odszkodowanie retorsyjne, w tym szkody z tytutu
utraconego zysku lub przychodu, przerwanej dziatalno$ci, utraty okazji
biznesowych, utraty lub zmniejszenia wartosci firmy lub renomy, utraty danych
lub innego interesu ekonomicznego, czy to w wyniku umowy, zaniedbania,
czynu zabronionego lub w inny sposob, w wyniku korzystania lub niemoznosci
korzystania przez uzytkownika z Alipay Wallet oraz ustug powiazanych, oraz

21.5.2 zawszelkie straty, szkody, koszty lub wydatki spowodowane w sposob posredni
lub bezposredni, w wyniku dzialania lub zaniechania o0s6b trzecich (z
zastrzezeniem ewentualnej odpowiedzialno$ci naszej lub ktoregokolwiek z
naszym podmiotow powigzanych za naszych przedstawicieli), upowaznionych
w sposOb wyrazny przez uzytkownika lub, w przypadku naszych podmiotow
powiazanych, za nie dostarczone przez nich produkty (w tym oprogramowanie
lub sprzet komputerowy).

Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie wylacza ani nie ogranicza
odpowiedzialnosci za $mier¢ lub obrazenia ciala wynikajace z lezacego po naszej
stronie zaniedbania lub oszustwa albo w przypadkach, w ktorych odpowiedzialno$¢ nie
moze by¢ ograniczona lub wylaczona na mocy obowigzujacego prawa.

Prawodawstwo niektorych krajow nie zezwala na wylaczenie rekojmi lub ograniczenie
badz wylaczenie odpowiedzialno$ci za szkody wtorne lub uboczne, tak wiec powyzsze
wytaczenia lub ograniczenia moga nie dotyczy¢ uzytkownika. Uzytkownik moze
ponadto posiada¢ inne prawa, ktdre roznig si¢ w zaleznosci od wiasciwego
prawodawstwa.

Wylaczajac Bezwzglednie Obowigzujace Przepisy (w tym w szczegdlnosci przepisy
Ustawy o Ustugach Ptatniczych lub ustawy o ochronie konsumenta), nasza catkowita
taczna odpowiedzialnosci wobec uzytkownika (w tym z tytulu roszczen, wydatkow,
szkod lub innego rodzaju zobowigzan z tytutu odpowiedzialno$ci odszkodowawczej)
na podstawie niniejszego Regulaminu nie przekroczy wyzszej z nastgpujacych kwot: (i)
1.000 USD oraz (i1) warto$ci Transakcji Platniczej, z ktorej wynika odpowiedzialnos¢.

KOMUNIKACJA | POWIADOMIENIA

Zazwyczaj kontakt z uzytkownikiem nastepuje przez Stron¢ Operatora Platformy lub z
wykorzystaniem numeru telefonu kom&kowego lub adresu email, lub w inny sposch
uzgodniony z uzytkownikiem. W ten sposéb przekazujemy informacje dotyczace konta
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22.2

22.3

23.

23.1

23.2

oraz informujemy o przypuszczalnym lub faktycznym oszustwie lub zagrozeniu
bezpieczenstwa.

Niniejszy Regulamin oraz inne dokumenty zwigzane z Alipay Wallet uzytkownika
dostgpne sg na Stronie Operatora Platformy.

Uzytkownik moze skontaktowaé si¢ z nami poprzez “help centre” znajdujacy si¢ na
Stronie Operatora Platformy.

ROZPATRYWANIE REKLAMACJI ORAZ ROZSTRZYGANIE SPOROW
POZASADOWYCH

W przypadku jakichkolwiek pytan lub probleméw dotyczacych Alipay Wallet, prosimy
0 kontakt zgodnie z Punktem 22.

Wszelkie reklamacje dotyczace niniejszego Regulaminu bgda rozpatrywane zgodnie z
naszymi procedurami rozpatrywania reklamacji, ktore zostang udostgpnione
uzytkownikowi w jezyku angielskim i jezyku polskim (oraz ewentualnie w innych
jezykach) na Stronie Operatora Platformy, ktorych ogoélne zasady zostaly opisane
ponize;j:

Alipay traktuje kazda z reklamacji bardzo powaznie. Kazda z reklamacji
dotyczacych Alipay lub §wiadczonych ustug nalezy kierowac do ,,help centre”
na Stronie Operatora Platformy. Nalezy jasno wskaza¢ ch¢¢ ztozenia reklamacii,
co pomaga Alipay rozrozni¢ reklamacje¢ od zwyktego zapytania. Procedura
Alipay dotyczaca reklamacji opisuje proces skladania oraz rozpatrywania
reklamacji.

Uzytkownik otrzyma potwierdzenie ztozenia reklamacji w terminie 10 Dni
Roboczych, z zastrzezeniem wcze$niejszego przekazania uzytkownikowi
odpowiedzi na reklamacj¢. Ostateczna odpowiedz na reklamacje¢ lub informacja
wyjasniajaca przyczyne, dla ktérej ostateczna odpowiedz nie zostata udzielona,
zostanie przekazana w terminie 15 Dni Roboczych od ztozenia reklamacji przez
uzytkownika. W przypadku zaistnienia szczegdInych okolicznosci lub trudnosci,
rozpatrzenie reklamacji moze przekroczy¢ okres 15 Dni Roboczych; wAwczas
uzytkownik otrzyma tymczasowa odpowiedz oraz powiadomienie o przyczynie
takiego opoOznienia a takze date¢ planowanego przekazania odpowiedzi.
Wowczas ostateczna odpowiedz na reklamacje zostanie przedstawiona w
terminie jednego miesigca. W przypadku nie trzymania odpowiedzi lub
otrzymania niezadowalajacej odpowiedzi, uzytkownik ma mozliwos¢
rozpatrzenia reklamacji przez zarzad Alipay.

Jezeli, po wyczerpaniu wskazanej powyzej procedury, uzytkownik nie jest
zadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji przez Alipay, moze
skontaktowa¢ si¢ z Urzedem ds. Nadzoru nad Sektorem Finansowym w
Luksemburgu (Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF))
zgodnie z ponizszym.

Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF) jest wlasciwym
organem do kierowania skarg przez uzytkownika oraz dzialajacym w
charakterze posrednika w celu polubownego rozstrzygniecia skargi. Wszczecie
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23.3

24,

24.1

24.2

24.3

24.4

25.
25.1

procedury skargowej w CSSF jest uwarunkowane zakonczeniem wewnetrznej
procedury rozpatrywania reklamacji Alipay w spos@ niezadowalajacy dla
uzytkownika.

W zwigzku z dang reklamacja uzytkownik moze skontaktowaé si¢ z CSSF 1
zlozy¢ wniosek o wszczecie procedury skargowe;:

Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF)
283, route d’Arlon

L-1150 Luksemburg

Tel.:+352262511

Faks: +352 26 25 1 2601

Email: reclamation@cssf.lu

Formularze oraz instrukcje dotyczace wniosku o wszczecie oficjalnej procedury
skargowej dost¢pne sg na stronie CSSF: (http://www.cssf.lu/en/consumer/complaints/).

Uzytkownik ma prawo do bezposredniego kontaktowania si¢ z sgdami i innymi
organami regulacyjnymi, w tym w kraju zamieszkania uzytkownika.

Uzytkownik moze skorzysta¢ z platformy internetowego rozstrzygania sporéw
dostepne;j na stronie:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLangua

ge
ZAPRZESTANIE SWIADCZENIA USLUG

Z zastrzezeniem ponizszych postanowien, niniejszy Regulamin zawierany jest na czas
nieokreslony 1 obowigzuje do czasu spetlienia wszystkich zobowigzan stanowigcych
przedmiot niniejszego Regulaminu.

Wypowiedzenie §wiadczenia Ushug Alipay Wallet jest mozliwe z zachowaniem co
najmniej dwu (2) miesigcznego okresu wypowiedzenia.

Uzytkownik moze w dowolnym czasie wypowiedzie¢ $wiadczenie Ustug Alipay
Wallet zgodnie z Punktem 17.1. Uzytkownik nie ponosi zadnych optat w zwiazku z
takim wypowiedzeniem.

Alipay Wallet uzytkownika zostanie zamknigty zgodnie z Punktem 17, jezeli
uzytkownik lub my ztozymy wypowiedzenie swiadczenia Ustug Alipay Wallet zgodnie
z Punktem 24.2 lub Punktem 24.3 (w zalezno$ci od przypadku).

POSTANOWIENIA OGOLNE
Uzupehiajacy charakter praw i Srodkow

O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, postanowienia zawarte w nim jak
réwniez przystugujace nam oraz uzytkownikowi prawa i $rodki wynikajace z
niniejszego Regulaminu majg charakter uzupetniajacy i stanowig dodatkowe prawa lub
srodki, ktére pozostaja bez wpltywu na inne prawa lub $rodki, ktére my lub uzytkownik
mozemy posiada¢, a wykonanie przez nas lub przez uzytkownika jednego prawa lub
skorzystanie ze S$rodka wynikajacego z niniejszego Regulaminu (o ile niniejszy
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25.2

25.3

25.4

255

25.6

Regulamin nie stanowi w sposé® wyrazny inaczej) nie skutkuje utrudnieniem lub
wylaczeniem wykonania lub skorzystania z przystugujacych nam lub uzytkownikowi
innych praw lub $rodkow.

Odstapienie od wykonania praw

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez nas lub przez
uzytkownika oraz niewykonania lub op6znienie w wykonaniu przystugujacych nam lub
uzytkownikowi praw, powyzsze nie stanowi zrzeczenia si¢ przyshugujacych praw i nie
uniemozliwi nam lub uzytkownikowi wykonania takich (lub innych) praw w
przysztosci.

Rozlacznos¢ postanowien

W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienie lub czg¢$¢ postanowienia niniejszego
Regulaminu okaze si¢ lub stanie si¢ niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne,
zostanie ono zmienione W mozliwie najmniejszym zakresie niezbednym w celu
zapewnienia waznosci, zgodnosci z prawem lub wykonalnosci takiego niewaznego,
niezgodnego z prawem lub niewykonalnego postanowienia. W przypadku gdy taka
zmiana nie bedzie mozliwa, takie niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne
postanowienie lub jego czg$¢ zostanie uznane za uchylone. Wszelkie zmiany lub
uchylenia postanowien lub czeéci postanowienia zgodnie z niniejszym punktem
pozostajg bez wptywu na waznos$¢ 1 wykonalno$¢ pozostatych postanowien zawartych
w niniejszym Regulaminie.

Prawa osc trzecich

Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu, czy to sformulowane expresis verbis,
czy dorozumiane, nie ma na celu ani nie przyznaje osobom niebedacym stronami
niniejszego Regulaminu, praw, korzysci lub srodkow jakiegokolwiek rodzaju na
podstawie lub w wyniku postanowien niniejszego Regulaminu.

Dowd&d

25.5.1 dane oraz dokumenty elektroniczne utworzone przez Alipay zostang uznane za
zaakceptowany dowdd dokumentujacy w wystarczajacy sposob powiadomienia
i polecenia dokonane przez uzytkownika oraz fakt zrealizowania transakcji
bedacych przedmiotem takich elektronicznych danych i dokumentéw zgodnie
z poleceniami uzytkownika. Dane elektroniczne lub innego rodzaju dane
sporzadzone przez Alipay na podstawie oryginalnych dokumentoéw majg taka
samg warto§¢ dowodowa co oryginalne dokumenty sporzadzone w formie
pisemne;.

25.5.2 Niezaleznie od postanowien art. 1341 luksemburskiego Kodeksu Cywilnego,
Alipay ma prawo, jezeli okaze si¢ to przydatne lub niezbgdne, do udowodnienia
swoich twierdzen wykorzystujac do tego wszelkie srodki prawnie dopuszczalne
w sprawach handlowych, takie jak zeznania §wiadkow, o§wiadczenia ztozone
pod przysigga, dane elektroniczne oraz innego rodzaju stosowne dokumenty.

Prawo wlasciwe i jurysdykcja
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25.7

25.8

25.9

25.6.1 Niniejszy Regulamin podlega przepisom prawa Wielkiego Ksigstwa
Luksemburga.

25.6.2 Punkt 25.6.1pozostaje bez wplywu na mozliwos¢ powolywania sie
uzytkownika na Bezwzglgdnie Obowigzujace Przepisy (w tym wymogi
zwigzane z ochrong konsumentow) wilasciwe zgodnie z przepisami
obowigzujacymi w kraju zamieszkania uzytkownika.

25.6.3 Spory lub roszczenia, w tym wszelkie watpliwosci dotyczace ich istnienia,
wazno$ci badz rozwigzania, w odniesieniu do postanowien niniejszego
Regulaminu lub z nimi zwigzanych, badz w zwigzku z korzystaniem przez
uzytkownika z Alipay Wallet, rozstrzygane beda w drodze arbitrazu, zgodnie z
Regulaminem Arbitrazowym Miedzynarodowej Izby Handlowej, wlaczonym
do Regulaminu niniejszym punktem. Liczba arbitrdwv wyniesie jeden. Siedziba
badZz miejscem wiasciwym dla arbitrazu bedzie Paryz, Francja. Jezykiem
arbitrazu bedzie jezyk angielski.

25.6.4 Powyzsze pozostaje bez uszczerbku dla prawa uzytkownika do ztozenia skargi
do Urzgdu ds. Nadzoru nad Sektorem Finansowym w Luksemburgu
(Commission de Surveillance du Secteur Financier) lub prawa do
skontaktowania si¢ z innymi stosownymi organami regulacyjnymi zgodnie z
Punktem 23, lub prawa do wniesienia roszczenia do jakiegokolwiek innego
wlasciwego sadu, takiego jak sad kraju zamieszkania uzytkownika.

Jezyk

Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie zawiadomien, informacji lub
komunikatéw w zwigzku z niniejszym Regulaminem oraz Uslugami Alipay Wallet w
jezyku polskim (inne jgzyki moga by¢ dostgpne w przysztosci). Prosimy o kontakt w
przypadku checi otrzymania kopii niniejszego Regulaminu lub szczegdétowych
informacji o Alipay Wallet.

Calo$¢ umowy

Niniejszy Regulamin stanowi cato$¢ porozumienia pomiedzy uzytkownikiem 1 nami w
odniesieniu do Alipay Wallet i zastgpuja wszelkie uprzednie uzgodnienia, komunikaty
i umowy dotyczace Alipay Wallet.

Cesja

Dokonanie przez nas lub przez uzytkownika cesji praw lub obowigzkéw wynikajacych
z niniejszego Regulaminu, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony, z
zastrzezeniem przeniesienia dokonywanego z mocy prawa, nie jest mozliwe.

Niezaleznie od powyzszego, mamy prawo do przeniesienia posiadanych przez nas praw
1 obowigzkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu na dowolny podmiot
powiazany lub osobe trzecig w zakresie w jakim zachowane zostang prawa i obowiazki
posiadane przez uzytkownika na mocy niniejszego Regulaminu.

25.10 Sila wyzsza
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25.11

Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za niewykonanie, biedy, przerwanie lub zwloke w
wykonaniu naszych zobowigzan wynikajacych z niniejszego Regulaminu (lub
jakiejkolwiek ich czesci) lub za niedoktadnos$¢, nierzetelnos¢ lub nieodpowiedniosé
posiadanego przez uzytkownika Alipay Wallet, jezeli powyzsze wynika w catosci lub
czgsciowo, w sposob posredni lub bezposrednio, ze zdarzenia lub zaniechania,
wynikajace z przyczyn od nas niezaleznych.

Potwierdzenie

Uzytkownik potwierdza i wyraza zgodg¢ na to, ze nie jesteSmy bankiem ani agentem
platniczym a $wiadczone na rzecz uzytkownika ustugi w zwigzku z Alipay Wallet nie
powinny w zadnym razie by¢ rozumiane jako §wiadczenie ustug bankowych lub ustug
przekazu a Alipay Wallet nie bedzie uznany ani rozumiany jako bank lub rachunek
depozytowy zgodnie z obowigzujacym prawem. Nie dziatamy w charakterze
powiernikow, instytucji powierniczych lub agentow rachunkéw zastrzezonych w
odniesieniu do posiadanego przez uzytkownika Salda Alipay Wallet.
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ZALACZNIK 1
ZDEFINIOWANE TERMINY

O ile z kontekstu nie wynika inaczej, wskazane ponizej terminy majg znaczenie okreslone w
niniejszym Regulaminie:

,,Konto AliExpress” ma znaczenie nadane w Punkcie 1.2.

,ZAlipay” ma znaczenie nadane w Punkcie 1.4 i obejmuje nastepcéw prawnych i cesjonariuszy
Alipay. Alipay jest spotka akcyjna (soci&eé anonyme) utworzong zgodnie z przepisami
Wielkiego Ksigstwa Luksemburga, wpisang do rejestru handlu i spotek w Luksemburgu (R.C.S.
Luxembourg) pod numerem B188095 z siedzibg pod adresem: rue du Laboratoire, L-1911
Luksemburg, Wielkie Ksigestwo Luksemburga, upowazniong przez Ministra Finansow w
Luksemburgu oraz nadzorowang przez Urzad ds. Nadzoru nad Sektorem Finansowym w
Luksemburgu (Commission de Surveillance du Secteur Financier) bedacy upowazniony do
wydawania zezwolen na prowadzenie instytucji pienigdza elektronicznego zgodnie z Ustawg
o Ustugach Platniczych. Alipay figuruje w rejestrze podmiotév nadzorowanych CSSF
(https://supervisedentities.apps.cssf.lu/index.html?language=en#Home) pod numerem
W00000009.

,Grupa Alipay” oznacza Alipay oraz jej podmioty powigzane $wiadczace Ustugi Alipay
Wallet.

,JAlipay Wallet” ma znaczenie nadane w Punkcie 1.1.
,Saldo Alipay Wallet” ma znaczenie nadane w Punkcie 5.1.

,,Uslugi Alipay Wallet” oznacza wszystkie ustugi, ktore swiadczymy w zwigzku z posiadanym
przez uzytkownika Alipay Wallet.

,Upowazniony Dostawca Otwartej BankowoS$ci” oznacza osobe trzecia, ktora (a) otrzymata
wyrazng zgode uzytkownika na uzyskanie dostepu do informacji dotyczacych Alipay Wallet
lub na dokonanie ptatnosci przy uzyciu Alipay Wallet w imieniu uzytkownika (lub na obie
powyzsze czynno$ci, w zaleznosci od przypadku), (b) zawarta z uzytkownikiem odrebna
umowe¢ dotyczaca takich ustug, oraz (c) zostala nalezycie upowazniona przez swojego
regulatora do $wiadczenia takich ustug.

,Dzien Roboczy” oznacza dzien niebedacy sobota, niedzielg lub dniem wolnym od pracy w
Luksemburgu, w ktorym banki w Luksemburgu prowadza swoja normalng dziatalno$¢
biznesows.

,Punkt” oznacza opatrzony numerem punkt niniejszego Regulaminu.
,EOG” oznacza Europejski Obszar Gospodarczy.

,,Osoby Zwolnione z Odpowiedzialnosci” oznacza naszych cztonkow wtadz, pracownikow,
dyrektordw, agentéw, wykonawcAw oraz cesjonariuszy.

,Bezwzglednie Obowigzujace Przepisy” oznacza prawa i obowiazki, obowigzujace na mocy
Ustawy o Ustugach Platniczych lub innych obowigzujacych przepisow prawa, ktore nie moga
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zosta¢ wytaczone, ograniczone lub od stosowania ktérych nie mozna odstgpi¢ na podstawie
niniejszego Regulaminu.

,,Sprzedawca” oznacza dostawce dowolnych produktow, informacji, towarow, ustug lub
materialow, ktory posiada pozwolenie na przyjmowanie ptatnosci dokonanych za pomoca
Alipay Wallet.

,Instrument Platniczy” ma znaczenie nadane w Punkcie 5.2.

,Polecenie Realizacji Platnosci” oznacza polecenie uzytkownika dotyczace realizacji przez
nas Transakcji Ptatnos$ci za posrednictwem Strony Operatora Platformy.

,Ustawa o Uslugach Platniczych” oznacza luksemburskg ustawe z dnia 10 listopada 2009 r.
o ustugach ptatniczych, ze zmianami.

,» Transakcja Platnicza” oznacza czynno$¢ deponowania, przekazywania lub wyplacania
srodkoéw odpowiednio z lub do Alipay Wallet uzytkownika, bez uszczerbku dla podstawowych
zobowigzan pomigdzy ptatnikiem a odbiorca platnosci.

,»otrona Operatora Platformy” oznacza strong internetowg lub aplikacje mobilna, przez ktora
mozna dokona¢ zakupu towardéw lub ushug od grupy spotek AliExpress oraz przez ktora
uzytkownik moze m.in. dokona¢ Transakcji Ptatnosci z Alipay Wallet oraz uzyskac¢ do nich
dostep.

,,Polityka Prywatno$ci” ma znaczenie nadane w Punkcie 8.2.
,Informacje Niezbedne do Rejestracji” ma znaczenie nadane w Punkcie 3.1.

,CzynnoS$ci Zastrzezone” oznacza nastgpujgce czynnosci podejmowane przez uzytkownika
w zwigzku z korzystaniem z Alipay Wallet:

Q) przekazywanie nieprawdziwych, niedokladnych lub wprowadzajacych w blad
informacji;

(i) korzystanie z Alipay Wallet w celu podejmowania niezgodnej z prawem dziatalnosci;

(iii)  korzystanie z Alipay Wallet w sposob, ktory moze skutkowaé wniesieniem wobec nas,
pozostatych uzytkownikow lub 0sob trzecich skarg, wszczeciem sporéw, powstaniem
roszczen, nalozeniem kar lub innego rodzaju zobowigzan, lub korzystanie z Alipay
Wallet w sposob, ktory moze zostac¢ uznany za stanowigcy niewtasciwe korzystanie lub
naruszenie ustug (lub zasad $wiadczenia takich ushug) $wiadczonych przez osobe
trzecig na rzecz uzytkownika dla celow zasilenia Alipay Wallet srodkami (lub wyptaty
srodkow z Alipay Wallet;) lub

(iv)  naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu, Polityki Prywatnosci lub innych
obowigzujacych przepiséw i regulacji.

,,Oplata za Ustugi” ma znaczenie nadane w Punkcie 15.1.

Odniesienia do przepiséw, w tym do Ustawy o Ustugach Platniczych, stanowia odniesienia do
takich przepisGv wraz z okresowo wprowadzanymi do nich zmianami, aktualizacjami i
zastgpieniami. Okres$lenie ,,w tym” oznacza ,,w tym, mi¢dzy innymi”.
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