Regulamin korzystania z ustugi Uwierzytelniania Biometrycznego w ramach Konta Alipay i/lub Alipay Wallet
(Wrzesierh 2021)

Niniejszy regulamin (“Regulamin”) reguluje oraz ma zastosowanie do uzywania Twoich informacji
biometrycznych jako sposobu uwierzytelniania (,Uwierzytelnianie Biometryczne”) w zwigzku z Twoim
dostepem i korzystaniem z rozwigzania Alipay Wallet i/lub Konta Alipay, w tym w zwigzku z transakcjami
dokonywanymi na Stronie Operatora Platformy (,Dozwolone Cele”), dostarczanych lub zapewnianych przez
Alipay (Europe) Limited S.A. (,,Alipay” oraz ,my”). Przechodzgc przez proces rejestracji w celu korzystania z

Uwierzytelniania Biometrycznego albo korzystajagc z Uwierzytelniania Biometrycznego, akceptujesz oraz

zgadzasz sie na tresé niniejszego Regulaminu. Jesli nie akceptujesz tresci niniejszego Regulaminu, prosimy o

zakonczenie korzystania z Uwierzytelniania Biometrycznego.

Uwierzytelnianie Biometryczne jest metoda dzieki ktérej mozesz skorzystaé ze swoich informacji

biometrycznych (odnoszacych sie do unikalnych cech fizjologicznych, ktére mogg by¢ wykorzystane do

odrodzniania poszczegdlnych osdb, takich jak np. mapy twarzy, odciski palcéw itd.) zarejestrowanych na

Twoim urzgdzeniu mobilnym, ktéra moze zostac¢ wykorzystana jako metoda uwierzytelnienia potwierdzajaca

Twojg tozsamos¢ w zwigzku z Dozwolonymi Celami.

Potwierdzasz, ze masz $wiadomos¢ oraz zgadzasz sie na to, ze aby korzysta¢ z Uwierzytelniania

Biometrycznego:

a. musisz by¢ aktualnym uzytkownikiem Konta Alipay lub Alipay Wallet;

b. musisz korzysta¢ z Konta Alipay lub Alipay Wallet na urzadzeniu mobilnym, ktére wspiera funkcje
biometrycznego rozpoznawania;

c. bedziesz musiat aktywowaé odpowiednig funkcje biometrycznego rozpoznawania (np. rozpoznawanie
twarzy lub odciskow palcéw) na swoim urzgdzeniu mobilnym oraz zarejestrowac przynajmniej jedna
odpowiednig funkcje rozpoznawania biometrycznego w celu kontroli dostepu do swojego urzadzenia
mobilnego;

d. bedziesz musiat przejs¢ przez proces rejestracji i aktywacji, aby wybra¢ korzystanie z informacji
biometrycznych, ktére przechowujesz na swoim urzgdzeniu mobilnym na potrzeby Dozwolonych Celow;
po pomysinym przejsciu przez proces rejestracji i aktywacji, odpowiednie informacje biometryczne
przechowywane na Twoim urzadzeniu mobilnym bedg wykorzystywane jako forma uwierzytelniania,
ktérej bedziemy od Ciebie wymagaé w zwigzku z Dozwolonymi Celami;

e. musisz upewni¢ sie, ze na potrzeby Dozwolonych Celéw na Twoim urzadzeniu mobilnym
przechowywane sg wytacznie Twoje informacje biometryczne oraz, ze na Twoim urzadzeniu mobilnym
nie przechowujesz informacji biometrycznych dotyczacych innej osoby oraz, ze rozumiesz, iz po
pomysinym przejéciu przez proces rejestracji i aktywacji Uwierzytelniania Biometrycznego na Twoim
urzgdzeniu mobilnym, kazda informacja biometryczna, ktéra jest przechowywana na Twoim urzadzeniu
mobilnym moze zosta¢ wykorzystana na potrzeby Dozwolonych Celéw;

f. nie powinienes$ korzysta¢ z funkcji rozpoznawania twarzy w procesie uwierzytelniania jesli posiadasz
identyczne rodzenstwo blizniacze; w takim przypadku rekomendujemy korzystanie z innych metod
uwierzytelniania, ktére udostepniamy, takich jak: hasto Konta Alipay lub Alipay Wallet oraz hasto
jednorazowe (OTP), ktére jest przesytane na numer telefonu, ktéry zostat u nas zarejestrowany;

g. nie powiniene$ podejmowac zadnych czynnosci, ktore bedg wytgcza¢ funkcje Twojego urzgdzenia
mobilnego oraz/lub nie powiniene$ zgadzac sie na zadne ustawienia Twojego urzgdzenia mobilnego,
ktére beda negatywnie ingerowaé w bezpieczeristwo wykorzystywania biometrycznych informacji na
Twoim urzadzeniu w celu korzystania z Uwierzytelniania Biometrycznego (np. wytgczenie funkgcji
,rozpoznawania uwagi” dla rozpoznawania twarzy);

h. powinienes dbac¢ o bezpieczenstwo Twojego urzgdzenia mobilnego;

i. po zalogowaniu do Konta Alipay lub Alipay Wallet, nie pozostawiaj swojego urzadzenia mobilnego bez
nadzoru oraz nie pozwalaj aby ktokolwiek inny korzystat z Twojego urzagdzenia mobilnego;



j. po tym jak zakonczysz korzystanie z ustug powiniene$ wylogowac sie z Konta Alipay lub Alipay Wallet
oraz w szczegdlnosci nie powiniene$ pozostawiac¢ Konta Alipay lub Alipay Wallet dziatajgcego w tle bez
wczesniejszego wylogowania sie (np. podczas pracy wielozadaniowej lub korzystajgc z innych aplikacji);

k. powinienes stosowac sie do wszystkich wymogdw bezpieczenstwa, ktore dostarczyt producent systemu
operacyjnego Twojego urzadzenia mobilnego, odnoszgcych sie do Twojego korzystania z Konta Alipay
lub Alipay Wallet lub Twojego urzadzenia mobilnego;

I.  powinienes podjg¢ wszelkie odpowiednie i rozsgdne srodki w celu skanowania Twojego urzgdzenia
mobilnego pod katem obecnosci wiruséw komputerowych lub innego ztosliwego oprogramowania;

m. powinienes$ zadbac¢ o bezpieczeristwo swoich danych do logowania (Wlaczajac w to nazwe uzytkownika
oraz hasto) ktérych uzywasz do rejestracji swoich informacji biometrycznych na Twoim urzgdzeniu
mobilnym;

n. mozesz by¢ odpowiedzialny za nieautoryzowane Transakcje Ptatnicze (lub/oraz inne aktywnosci)
zrealizowane za posrednictwem Twojego Konta Alipay lub Alipay Wallet jesli nie zadbates o
bezpieczenstwo swojego urzadzenia mobilnego i nie przestrzegates srodkow ostroznosci, ktoére
zalecamy Ci podejmowadé, wiaczajac te, ktére zostaty wskazane w niniejszym Regulaminie, lub gdy
informacje biometryczne przechowywane na Twoim urzgdzeniu mobilnym nie dotyczg Ciebie w sytuacji
gdy aktywowates$ takg metode uwierzytelniania na swoim urzadzeniu mobilnym lub na swoim Koncie
Alipay lub Alipay Wallet;

o. jesli wiesz lub podejrzewasz, ze ktos$ inny wprowadzit swoje informacje biometryczne do Twojego
mobilnego urzadzenia, lub w sytuacji gdy Twoje mobilne urzadzenie zostato zagubione lub skradzione,
musisz niezwtocznie poinformowac nas o tym dzwonigc pod podany przez nas numer.

Nie mozesz korzysta¢ z Uwierzytelniania Biometrycznego na jakimkolwiek urzadzeniu lub systemie
operacyjnym, ktdéry zostat zmodyfikowany w sposéb wykraczajagcy poza konfiguracje wspierang i
gwarantowang przez dostawce urzadzenia mobilnego lub systemu operacyjnego. Odnosi sie to w szczegdlnosci
do urzadzen, w ktorych zostaty ztamane zabezpieczenia oprogramowania poprzez tzw. ,jail-break” lub
,rootowanie”. Urzgdzenie, ktére zostato poddane ,jail-break’owi lub ,rootowaniu” to urzgdzenie, na ktérym
zostaty usuniete ograniczenia wprowadzone przez dostawce urzgdzenia mobilnego lub jego producenta bez
ich wczesniejszej zgody. Korzystanie z Uwierzytelniania Biometrycznego na urzadzeniu, ktére zostato poddane
»jail-break’owi lub ,rootowaniu” moze powodowac ztamanie jego srodkdw bezpieczenstwa i prowadzi¢ do
oszukariczych transakcji. Korzystanie z Uwierzytelniania Biometrycznego na urzadzeniu, ktére zostato poddane
»jail-break’owi lub ,,rootowaniu” odbywa sie wytacznie na Twoje ryzyko, a Alipay nie bedzie odpowiedzialne za
jakiekolwiek straty lub inne skutki poniesione lub doznane przez Ciebie w rezultacie takiego korzystania.
W dalszym ciggu bedziesz miat mozliwos¢ uzyskania dostepu oraz korzystania z Alipay Wallet i/lub Konta
Alipay, w tym w zwigzku z transakcjami dokonywanymi na Stronie Operatora Platformy, za pomoca swojej
nazwy uzytkownika Alipay Wallet lub Konta Alipay oraz swojego hasta, a takze innych metod uwierzytelniania,
ktére udostepniamy.
Za kazdym razem, gdy Konto Alipay lub Alipay Wallet rozpozna korzystanie z informacji biometrycznych
zarejestrowanych na Twoim urzadzeniu mobilnym, na ktérym aktywowates Uwierzytelnianie Biometryczne,
do Dozwolonych Celéw (w tym autoryzacji Transakcji Pfatniczych oraz innych aktywnosci w ramach Konta
Alipay lub Alipay Wallet), uznaje sie, ze otrzymate$ dostep i/lub korzystasz z Konta Alipay lub Alipay Wallet
oraz/lub zlecasz dokonanie Transakcji Ptatniczej lub innej aktywnosci, z zastrzezeniem ewentualnych
dodatkowych metod uwierzytelniania, ktérych zazagdamy.
Potwierdzasz, ze jeste$ Swiadomy tego, ze uwierzytelnianie jest przeprowadzane przez Alipay poprzez
wspotdziatanie z modutem uwierzytelniania informacji biometrycznych znajdujagcym sie w Twoim urzadzeniu
mobilnym oraz zgadzasz sie na przeprowadzenie procesu uwierzytelniania. Potwierdzasz, iz rozumiesz, ze
modut uwierzytelniania informacji biometrycznych znajdujacy sie w Twoim urzgdzeniu mobilnym nie jest
dostarczany przez Alipay, a my w zadnym stopniu nie udzielamy jakiejkolwiek gwarancji i nie przyjmujemy na
siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo funkcji uwierzytelniania informacji
biometrycznych Twojego urzadzenia oraz za to czy dziata ona w sposdb, w jaki przedstawia to producent
urzadzenia.
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Mozesz w kazdym momencie dezaktywowac Uwierzytelnianie Biometryczne przechodzgc do menu Ustawien

w Koncie Alipay lub Alipay Wallet po tym, jak sie zalogujesz.

W sytuacji gdy poinformujesz nas, ze bezpieczenstwo Twoich informacji biometrycznych zostato naruszone,

mozemy od Ciebie wymaga¢ powtdrnej rejestracji Twoich informacji biometrycznych lub zaprzestania

korzystania z Uwierzytelniania Biometrycznego.

Oswiadczasz, ze masz Swiadomos$¢ oraz zgadzasz sie, ze w celu Uwierzytelniania Biometrycznego, korzystanie

i przetwarzanie Twoich informacji biometrycznych bedzie przeprowadzane wytgcznie na Twoim urzgdzeniu

mobilnym oraz jego systemie operacyjnym, a ani my, ani Alipay Wallet lub Konto Alipay nie bedziemy mie¢

dostepu do Twoich informacji biometrycznych.

Oswiadczasz, ze rozumiesz potrzebe ochrony bezpieczenstwa Twojego urzgdzenia mobilnego oraz, ze jestes$

odpowiedzialny za kazde korzystanie z mobilnego urzadzenia (niezaleznie od tego czy byto ono przez Ciebie

autoryzowane czy tez nie) w zwigzku z Uwierzytelnianiem Biometrycznym.

Dodatkowo oraz bez uszczerbku dla jakiegokolwiek zastrzezenia lub wytaczenia odpowiedzialnosci zawartego

w Regulaminie Uzytkownika Alipay Wallet lub Regulaminie Uzytkownika Konta Alipay Europa (w zaleznosci

od przypadku):

a. Nie bedziemy odpowiedzialni za jakgkolwiek bezposrednig lub posrednig szkode, ktdra moze byc
wywotana przez lub w zwigzku z poziomem zabezpieczer zewnetrznych procedur, metod lub srodkéw
komunikacji wykorzystywanych w zwigzku z lub koniecznych dla aktywacji oraz korzystania z
uwierzytelniania za pomocy informacji biometrycznych, z uwagi na to ze opierajg sie one przede
wszystkim na wyborach i implementacji dokonanej przez producenta urzadzenia lub producentow
oprogramowania i systemoéw operacyjnych uzytkowanych na urzadzeniu;

b. Nie oswiadczamy, ani nie gwarantujemy, ze Uwierzytelnianie Biometryczne bedzie dostepne w kazdym
momencie lub bedzie dziata¢ z kazdym elektronicznym sprzetem, oprogramowaniem lub w ramach
kazdej infrastruktury.

c. W mozliwie najszerszym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, my oraz podmioty z
nami powigzane nie bedziemy odpowiedzialni za jakgkolwiek strate, roszczenia, koszty oraz wydatki, lub
szkody, ktore poniostes w zwigzku z korzystaniem lub prébg skorzystania z Uwierzytelniania
Biometrycznego lub Twoimi instrukcjami, lub jakgkolwiek nieautoryzowang transakcja lub aktywnoscig
dokonywang poprzez lub dokonywang w zwigzku z Uwierzytelnianiem Biometrycznym oraz zgadzasz sie
na ponoszenie wszelkiego ryzyka, ktére moze by¢ z tym zwigzane.

d. Jeste$ zobowigzany do zwolnienia nas z odpowiedzialnosci za wszelkie konsekwencje, roszczenia,
postepowania sgdowe, straty, szkody lub wydatki (wtgczajgc w to wszelkie koszty prawne na zasadach
odszkodowania), w rozsgdnej wysokosci i niezaleznie od przyczyny ich powstania (za wyjatkiem
wszelkich bezposrednich strat lub szkéd spowodowanych zaniedbaniem lub niewfasciwym
postepowaniem z naszej strony), ktére mogg zostac przez nas poniesione podczas $wiadczenia na Twojg
rzecz ustugi Uwierzytelniania Biometrycznego i powsta¢ w zwigzku z niewtasciwym korzystaniem z
Uwierzytelniania Biometrycznego lub w zwigzku z naruszeniem postanowien niniejszego Regulaminu.

Mozemy wprowadzi¢ zmiany do niniejszego regulaminu poprzez udostepnienie zaktualizowanej wersji

regulaminu na Stronie Operatora Platformy w sytuacji gdy: zostang wprowadzone zmiany w przepisach

prawnych, regulacjach lub pojawi sie nowe orzecznictwo, zajdg zmiany w praktykach rynkowych lub
warunkach gospodarczych, zostang wprowadzone zmiany w funkcjonowaniu Uwierzytelniania

Biometrycznego, zajdg zmiany w wymogach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Alipay lub zajdzie

konieczno$¢ zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawnymi lub regulacjami. Poinformujemy

Cie o tych zmianach poprzez Strone Operatora Platformy. O ile nie wskazemy inaczej, zmiany te stang sie

skuteczne natychmiastowo. Jesli nie bedziesz chciat zaakceptowal przedstawionych zmian, mozesz

dezaktywowac¢ Uwierzytelnianie Biometryczne w Twoim Koncie Alipay/ Alipay Wallet, przed tym jak
zaproponowane zmiany wejda w zycie.

Niniejszy Regulamin nalezy stosowac tgcznie z Regulaminem Uzytkownika Konta Alipay Europa oraz

Regulaminem Uzytkownika Alipay Wallet Europa (w zaleznosci od przypadku) (dostepne na

https://global.alipay.com/docs/ac/Platform/grbv2g7a https://global.alipay.com/docs/ac/Platform/bntOsw ).



https://global.alipay.com/docs/ac/Platform/grbv2q7a
https://global.alipay.com/docs/ac/Platform/bnt0sw

Wskazane ponizej terminy majg znaczenie okreslone w niniejszym Regulaminie:

,Konto Alipay” ma znaczenie nadane w Regulaminie Uzytkownika Konta Alipay Europa.
,Alipay Wallet” ma znacznie nadane w Regulaminie Uzytkownika Alipay Wallet Europa.

,Strona Operatora Platformy” oznacza strone internetows lub aplikacje mobilng, przez ktérg mozna dokonaé
zakupu towardow lub ustug od grupy spotek AliExpress oraz przez ktérg uzytkownik moze m.in. zarejestrowac
sie i zatozy¢ Konto Alipay i/lub Alipay Wallet.



